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BỒI DƯỠNG BẢN LĨNH CHÍNH TRỊ VÀ TRÁCH NHIỆM 
CHO NGƯỜI LAO ĐỘNG TRÊN KHÔNG GIAN MẠNG
	1. Không gian mạng và người lao động: thực trạng hiện nay
Không gian mạng không còn là thế giới "ảo" như cách nói quen thuộc. Nó đã trở thành một không gian thật, gắn liền với chủ quyền và an ninh quốc gia, đồng thời là yếu tố then chốt quyết định sự ổn định chính trị - xã hội của đất nước trong tình hình mới.
Theo thống kê từ các chuyên trang uy tín, tính đến tháng 4 năm 2026, thế giới có khoảng 6,12 tỷ người dùng Internet, chiếm gần 74% dân số toàn cầu. Cứ mỗi giây lại có thêm hơn 9 người mới tham gia các mạng xã hội, và hơn 96% người dùng truy cập mạng qua điện thoại di động. Thông tin vì thế có thể lan tỏa đến bất cứ đâu chỉ trong nháy mắt, tác động đến nhận thức cá nhân mọi lúc, mọi nơi.
Tại Việt Nam, bước sang năm 2026, không gian mạng đã trở thành một phần không thể tách rời trong đời sống của đại đa số người dân. Với dân số 102 triệu người, cả nước có 85,6 triệu người dùng Internet và 79 triệu người dùng mạng xã hội, chiếm hơn 77% dân số. Số thuê bao di động đang hoạt động lên tới 137 triệu, tương đương 134% dân số, cho thấy người Việt không chỉ dùng mạng mà đang sống trên mạng. Trong đó, nhóm người dùng trưởng thành từ 18 tuổi trở lên - phần lớn là người lao động đang làm việc tại các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp - hiện diện đặc biệt mạnh mẽ.
Dưới góc độ an ninh chính trị, không gian mạng đã trở thành mặt trận tư tưởng then chốt, nơi diễn ra cuộc đấu tranh gay gắt để bảo vệ niềm tin và sự ổn định của chế độ. Khi mọi thông tin có thể lan tỏa đến gần 80 triệu người dùng mạng xã hội chỉ trong nháy mắt, thì những luận điệu xuyên tạc, tin giả cũng có thể len lỏi hằng ngày để phá hoại nền tảng tư tưởng của Đảng.
Nhận thức được tầm quan trọng đó, ngày 25/7/2018, Bộ Chính trị (khóa XII) đã ban hành Nghị quyết số 29-NQ/TW về "Chiến lược bảo vệ Tổ quốc trên không gian mạng". Sự ra đời của Nghị quyết đánh dấu bước ngoặt trong tư duy bảo vệ Tổ quốc, khẳng định chủ quyền quốc gia không chỉ dừng lại ở đất liền hay biển đảo mà còn trải rộng trên khắp không gian số.
Nhưng giữ vững một không gian rộng lớn như vậy không thể chỉ trông cậy vào lực lượng chuyên trách. Công tác bảo vệ nền tảng tư tưởng trên không gian mạng cần đến hàng chục triệu người tham gia giữ gìn mỗi ngày. Trong số đó, đội ngũ người lao động - lực lượng đông đảo, gắn bó trực tiếp với sản xuất, công tác và phục vụ nhân dân - vừa hiện diện trên không gian mạng hằng ngày, vừa là đối tượng mà các thế lực thù địch nhắm đến nhiều nhất. Đây chính là lý do câu chuyện về bồi dưỡng bản lĩnh chính trị cho người lao động trên không gian mạng không thể chờ thêm nữa.
2. Người lao động Việt Nam trước những thách thức trên không gian mạng
Muốn nói về bản lĩnh chính trị của người lao động hôm nay, có lẽ phải bắt đầu từ một câu hỏi rất thực tế: đội ngũ lao động Việt Nam đang sống như thế nào trong thế giới số? Từ nhà máy, công xưởng đến công sở, từ người công nhân đứng máy đến cán bộ ngồi bàn giấy, từ giờ nghỉ giữa ca đến buổi tối ở nhà, chiếc điện thoại thông minh đã trở thành vật bất ly thân. Nhưng đằng sau sự kết nối đó là gì, và nó đang định hình đội ngũ lao động theo chiều hướng nào - đó mới là điều đáng bàn.
Theo các khảo sát về thói quen sử dụng mạng xã hội của người lao động Việt Nam, phần lớn người lao động dành từ 2 đến dưới 8 giờ mỗi ngày để trực tuyến. Riêng một bộ phận không nhỏ dành trên 8 giờ một ngày cho mạng xã hội, tức là hơn một phần ba thời gian thức. Với một bộ phận người lao động, không gian mạng đã thực sự trở thành nơi họ sống, nghĩ, cảm nhận và hình thành quan điểm về thế giới xung quanh. Và khi phần lớn trong số đó lên mạng chủ yếu để giải trí, câu hỏi đặt ra là: trong hàng giờ lướt dòng thời gian mỗi ngày, người lao động đang tiếp nhận gì, và ai đang định hướng cho họ tiếp nhận những thứ đó?
Điều đáng lo không phải là người lao động dùng mạng nhiều. Công nghệ số là xu thế tất yếu, và việc thành thạo công nghệ là một lợi thế lớn của đội ngũ này trong chuyển đổi số và nâng cao năng suất lao động. Chỉ đáng lo là khi thời gian "sống ảo" ngày càng tăng, trong khi thói quen đọc sách, rèn luyện thể chất, tham gia sinh hoạt công đoàn và các kỹ năng va chạm thực tế lại ngày càng giảm đi - thì bản lĩnh của người lao động sẽ được hình thành từ đâu, và hình thành theo cách nào? Một người dành 8 tiếng mỗi ngày cho mạng xã hội nhưng chưa được trang bị kỹ năng phân biệt thông tin thật - giả, chưa có nền tảng lý luận chính trị vững chắc, chưa được học cách nhìn nhận sự kiện một cách độc lập và có phê phán - người đó thực chất đang đứng giữa "ma trận" thông tin mà không có bản đồ và không có la bàn.
Thực trạng đó không phải câu chuyện ở đâu xa vời, nó đang xảy ra ở những địa bàn, cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp rất cụ thể. Trong các khu công nghiệp, khu chế xuất, các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp và doanh nghiệp trên cả nước, đội ngũ người lao động là lực lượng đông đảo, trực tiếp làm ra của cải vật chất và cung ứng dịch vụ cho xã hội. Nhìn vào những gì đội ngũ lao động đã làm trong thời gian qua - từ các phong trào thi đua "Lao động giỏi, Lao động sáng tạo", chuyển đổi số, đến việc giữ gìn văn hóa công sở, xây dựng quan hệ lao động hài hòa, ổn định, tiến bộ - có thể thấy rõ một đội ngũ lao động năng động, có trách nhiệm và có khát vọng cống hiến.
Nhưng chính các báo cáo của tổ chức Công đoàn cũng thẳng thắn thừa nhận mặt kia của bức tranh: một bộ phận người lao động đang sống thiếu lý tưởng, giảm sút niềm tin, thờ ơ với thời cuộc, chạy theo lối sống thực dụng và xa rời dần những giá trị truyền thống. Tình trạng vi phạm kỷ luật lao động, tệ nạn xã hội trong một bộ phận người lao động có xu hướng diễn biến phức tạp hơn. Môi trường văn hóa ở một số nơi chưa thực sự lành mạnh, trong khi điện thoại thì lúc nào cũng sẵn trong tay - đó là mảnh đất màu mỡ cho những tác động tiêu cực từ bên ngoài len lỏi vào.
Không gian mạng hôm nay không còn là nơi trung lập. Đó là nơi mà các thế lực thù địch đang hoạt động có tổ chức, có tính toán, với nguồn lực dồi dào và thủ đoạn ngày càng tinh vi. Họ không cần xâm lược bằng vũ lực - họ chỉ cần đưa vào không gian mạng một bài viết xuyên tạc lịch sử, một video bóp méo chủ trương của Đảng, một trào lưu "phản biện" được bao bọc tinh tế bằng ngôn ngữ của sự tiến bộ và tự do - rồi để thuật toán làm phần còn lại. Khi người tiếp nhận là một người lao động chưa có nền tảng lý luận vững, đang chịu nhiều áp lực về việc làm, thu nhập, đời sống, lại dành phần lớn thời gian trong ngày trên các nền tảng đó - thì tác động không đến ngay một lúc, nhưng nó đến từ từ, thấm dần, và khi nhận ra thì đã muộn.
Đây là kiểu nguy hiểm không gây ra tiếng động. Không có ai bị ép buộc, không có ai bị đe dọa. Người lao động "tự nguyện" đọc, "tự nguyện" chia sẻ, "tự nguyện" tin. Nhưng cái "tự nguyện" đó được xây dựng trên nền tảng một nhận thức chưa đủ vững, một bản lĩnh chưa đủ dày - và đó là kẽ hở mà chiến lược "diễn biến hòa bình" đang khai thác triệt để. Hệ quả cuối cùng không phải là người lao động nổi loạn hay chống đối công khai, mà là họ dần mất đi niềm tin vào Đảng, vào chế độ, vào những giá trị mà cha ông đã đổ xương máu để gìn giữ. Từ "tự diễn biến" đến "tự chuyển hóa" - khoảng cách đó gần hơn nhiều người nghĩ, và con đường dẫn đến đó nhiều khi bắt đầu từ một cái lướt điện thoại trong giờ nghỉ giữa ca hay buổi tối sau giờ làm.
Nhận thức được điều này, thời gian qua, tổ chức Công đoàn các cấp đã có những bước đi ban đầu đáng ghi nhận: tổ chức định hướng tư tưởng, vận động đoàn viên, người lao động cảnh giác với các âm mưu chống phá, đấu tranh phản bác luận điệu xuyên tạc trên mạng. Đó là hướng đi đúng. Nhưng nhìn thẳng vào tình hình, những nỗ lực đó vẫn chưa đủ - chưa đủ về chiều sâu, chưa đủ về tính hệ thống, và chưa đủ để theo kịp tốc độ biến đổi của không gian mạng. Bồi dưỡng bản lĩnh chính trị cho người lao động không thể là việc làm theo mùa, theo phong trào - nó phải là một quá trình liên tục, thực chất và bám sát thực tiễn của từng cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp, từng nhóm đối tượng lao động.
	3. Giải pháp bồi dưỡng bản lĩnh chính trị cho người lao động trên không gian mạng
Có một thực tế mà ai làm công tác công đoàn, công tác tư tưởng lâu năm đều thấy: mỗi khi tổ chức buổi học nghị quyết hay tuyên truyền chính trị theo kiểu truyền thống - hội trường đông người, báo cáo viên đọc tài liệu, người lao động ngồi nghe - thì không khí thường khá nặng nề, và hiệu quả thực sự thấm vào đầu được bao nhiêu thì khó mà đo đếm. Trong khi đó, một video sai lệch về lịch sử được dựng công phu, có nhạc nền, có giọng đọc truyền cảm, đăng lên mạng lúc 9 giờ tối - chỉ sau vài tiếng đã có hàng trăm nghìn lượt xem, và người xem xem tự nguyện, xem hết, còn chia sẻ cho nhau. Khoảng cách đó không phải là khoảng cách về nội dung - đó là khoảng cách về cách tiếp cận. Và nếu chúng ta không thành thật nhìn nhận khoảng cách đó, thì mọi nỗ lực bồi dưỡng bản lĩnh chính trị cho người lao động sẽ vẫn chỉ dừng lại ở con số báo cáo, chứ không đi vào được cuộc sống thực của họ.
Vậy phải làm gì? Có ba điều cốt lõi cần thay đổi - không phải thay đổi về chủ trương, mà thay đổi về cách làm.
	Thứ nhất: đưa giáo dục chính trị vào đúng nơi người lao động đang sống, tức là không gian mạng
Không thể kéo người lao động ra khỏi mạng xã hội, và cũng không nên cố làm vậy. Điều có thể làm - và phải làm - là hiện diện ở đó một cách thực sự có chất lượng. Các tổ chức Công đoàn cơ sở cần xây dựng được những kênh thông tin trên mạng xã hội không chỉ đăng thông báo sự kiện, mà thực sự tạo ra nội dung mà đoàn viên, người lao động muốn đọc, muốn xem, muốn chia sẻ. Một bài viết phân tích bình tĩnh, rõ ràng về một sự kiện lịch sử đang bị xuyên tạc - viết bằng ngôn ngữ của người lao động, không phải ngôn ngữ văn phòng - có thể hiệu quả hơn cả chục buổi tuyên truyền trực tiếp. Một clip ngắn do chính đoàn viên công đoàn, người lao động tại cơ quan, doanh nghiệp tự làm, kể về câu chuyện thật của đơn vị mình, về những tấm gương lao động giỏi, lao động sáng tạo, có thể chạm đến người xem theo cách mà một tờ báo cáo không bao giờ làm được.
Ở nhiều cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp, trong thời gian qua, Công đoàn đã có sáng kiến số hóa các "địa chỉ đỏ", các tài liệu truyền thống cách mạng bằng mã QR, xây dựng các trang thông tin nội bộ, các nhóm Zalo, Facebook của tổ công đoàn - đó chính xác là kiểu tư duy đúng: đưa lịch sử, đưa truyền thống vào nơi người lao động sẽ chạm tay vào. Hướng đó cần được nhân rộng, làm sâu hơn và bài bản hơn trong thời gian tới.
	Thứ hai: tạo môi trường để người lao động được nói, được hỏi, được tranh luận thật sự
Một trong những lý do khiến người lao động dễ bị kéo về phía những luồng thông tin tiêu cực trên mạng, là vì ở đó họ thấy có người lắng nghe, có thảo luận thật, có người hỏi ngược lại và giải thích - dù những thảo luận đó đi theo hướng sai. Trong khi đó, ở nhiều buổi sinh hoạt công đoàn, hội nghị người lao động truyền thống, người lao động chủ yếu là đối tượng được truyền đạt, ít có không gian để đặt câu hỏi thật sự hoặc nói lên những băn khoăn của mình.
Điều này cần thay đổi. Các buổi sinh hoạt chính trị, sinh hoạt công đoàn cần có chỗ cho những câu hỏi khó - kể cả những câu hỏi mà ban đầu nghe có vẻ "nhạy cảm". Một người lao động đặt câu hỏi về một sự kiện lịch sử mà họ đọc được trên mạng và thấy khó hiểu - đó không phải là dấu hiệu của sự dao động tư tưởng, mà là cơ hội để cán bộ công đoàn, người làm công tác tư tưởng giải thích, định hướng và củng cố niềm tin cho họ. Nếu câu hỏi đó không được trả lời ở đây, nó sẽ được trả lời ở chỗ khác - và chỗ khác đó thì chúng ta không kiểm soát được.
Các diễn đàn người lao động, các buổi tọa đàm mở, các nhóm thảo luận theo chủ đề, các buổi đối thoại giữa người đứng đầu cơ quan, doanh nghiệp với người lao động - đây đều là những hình thức đã có, nhưng cần được tổ chức thực chất hơn, không chỉ là hình thức để hoàn thành chỉ tiêu. Một buổi tọa đàm mà người lao động ra về với những câu hỏi được giải đáp thật sự, với những góc nhìn mới mà trước đó họ chưa có - buổi đó có giá trị hơn mười buổi tổ chức đông người nhưng không ai nhớ nội dung là gì.
	Thứ ba: giúp người lao động tự xây dựng "bộ lọc" cho chính mình
Không tổ chức nào có thể đứng cạnh mỗi người lao động 24/7 để nhắc nhở họ đây là thông tin sai, kia là luận điệu xuyên tạc. Điều có thể làm và phải làm, là trang bị cho họ khả năng tự nhận diện. Đó là kỹ năng đọc tin và kiểm chứng thông tin: biết đặt câu hỏi nguồn gốc thông tin từ đâu, ai viết, mục đích gì, có thể kiểm tra ở đâu khác. Đó là nền tảng hiểu biết lịch sử đủ vững để không bị lung lay bởi một đoạn video cắt ghép vài phút. Đó là khả năng nhận ra khi nào một "luồng quan điểm tự do" trên mạng thực chất đang dẫn dắt họ đến một kết luận đã được định sẵn từ trước.
Những kỹ năng này không thể hình thành qua một buổi tập huấn. Chúng cần được lồng ghép vào sinh hoạt thường xuyên, vào cả những hoạt động tưởng như không liên quan - một buổi sinh hoạt chuyên đề, một chuyến về nguồn, một cuộc thi tìm hiểu lịch sử, pháp luật lao động, một phong trào thi đua lao động sản xuất. Từng viên gạch nhỏ đặt đúng chỗ, lâu dần sẽ xây nên một nền móng thật sự vững.
	4. Trách nhiệm của tổ chức và người lao động: từ thực tiễn cơ sở đến không gian mạng
Đặt những điều vừa phân tích vào bối cảnh cụ thể của các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và tổ chức Công đoàn, có thể thấy rõ hơn cả thách thức lẫn tiềm năng.
Đội ngũ người lao động Việt Nam là lực lượng đông đảo, đang trực tiếp tham gia vào quá trình sản xuất, kinh doanh và phục vụ nhân dân. Trong bối cảnh chuyển đổi số, hội nhập quốc tế và cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, đội ngũ này vừa đứng trước cơ hội lớn để nâng cao năng suất, chất lượng, hiệu quả công việc, vừa đối mặt với những áp lực về việc làm, thu nhập, an sinh xã hội và sự cạnh tranh ngày càng gay gắt. Họ không chỉ là đối tượng cần được chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng - họ còn là lực lượng quyết định sự phát triển bền vững của từng cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và của cả đất nước trong mười, hai mươi năm tới.
Nhìn lại thời gian qua, tổ chức Công đoàn các cấp đã làm được nhiều điều đáng ghi nhận. Các phong trào thi đua "Lao động giỏi, Lao động sáng tạo", "Xanh - Sạch - Đẹp, bảo đảm an toàn vệ sinh lao động", các hoạt động chăm lo Tết cho người lao động, hỗ trợ đoàn viên có hoàn cảnh khó khăn, các đội tình nguyện hướng dẫn người dân cài đặt ứng dụng, thực hiện dịch vụ công trực tuyến, hàng nghìn đoàn viên ưu tú được bồi dưỡng, giới thiệu kết nạp Đảng - những con số đó không phải là thành tích trên giấy, mà là bằng chứng của một đội ngũ lao động thực sự đang làm việc thực, đóng góp thực cho quê hương, đất nước.
Một điều đặc biệt đáng chú ý: chính người lao động đã chủ động số hóa các "địa chỉ đỏ", các tài liệu truyền thống cách mạng của địa phương, đơn vị bằng mã QR, xây dựng các kênh thông tin nội bộ để lan tỏa giá trị lịch sử. Đó là cách người lao động dùng chính công nghệ số để giữ gìn và lan tỏa ký ức lịch sử. Đó là bản lĩnh - không phải bản lĩnh được nói trong báo cáo, mà bản lĩnh được thể hiện bằng hành động cụ thể.
Nhưng cũng không thể né tránh những điều còn hạn chế. Một bộ phận người lao động thờ ơ với các hoạt động của Công đoàn, chưa tham gia tích cực. Tình trạng vi phạm kỷ luật lao động, tệ nạn xã hội trong một bộ phận người lao động vẫn đang là bài toán chưa có lời giải trọn vẹn. Và quan trọng hơn - trong khi các hoạt động tuyên truyền, định hướng tư tưởng đã được triển khai, thì sự chuẩn bị để người lao động tự bảo vệ mình trên không gian mạng vẫn còn mỏng. Chưa có nhiều hoạt động bài bản giúp người lao động nhận diện tin giả, phản bác luận điệu xuyên tạc, hay chủ động tạo ra nội dung tích cực trên các nền tảng số.
Đó là khoảng trống cần lấp đầy trong thời gian tới. Việc triển khai thực chất các chương trình, đề án về giáo dục lý tưởng cách mạng, đạo đức, lối sống văn hóa cho người lao động trên không gian mạng mà tổ chức Công đoàn xác định là nhiệm vụ trọng tâm - nếu được thực hiện bám sát đặc điểm của từng cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và từng nhóm đối tượng lao động - chính là câu trả lời trực tiếp cho khoảng trống đó. Không phải là chương trình để báo cáo, mà là chương trình để thay đổi thực sự cách mỗi người lao động đứng vững trên không gian mạng.
Những điều nêu trên càng có ý nghĩa thiết thực đối với người lao động tại Công ty Cổ phần Than Điện Nông Sơn - nơi đội ngũ công nhân, cán bộ, đoàn viên hằng ngày gắn bó với sản xuất, vừa chịu áp lực của công việc, vừa thường xuyên tiếp xúc với không gian mạng trong đời sống. Với đặc thù của một doanh nghiệp sản xuất, việc bồi dưỡng bản lĩnh chính trị và kỹ năng tự bảo vệ trên không gian mạng cho người lao động ở đây cần được gắn chặt với thực tiễn sinh hoạt công đoàn, phong trào thi đua và công tác tư tưởng tại cơ sở.
	5. Kết luận
Có một câu nói mà những người làm công tác tư tưởng vẫn thường nhắc nhau: bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng không phải là công việc của một ngày, một người, hay một tổ chức. Đó là công việc của cả một đội ngũ, được làm từng ngày, bằng những việc rất nhỏ và rất cụ thể.
Trong kỷ nguyên số, câu nói đó càng trở nên đúng hơn bao giờ hết. Mặt trận tư tưởng hôm nay không phải là hội trường, không phải là tờ báo, không phải là loa phát thanh - mà là màn hình điện thoại, là dòng chảy thông tin liên tục trên mạng xã hội, là những thuật toán đang ngày đêm quyết định người lao động sẽ nhìn thấy gì, đọc gì, nghĩ gì. Trên mặt trận đó, mỗi đoàn viên công đoàn, mỗi công nhân, mỗi cán bộ - dù ở nhà máy, công xưởng hay ở công sở - đều đang đứng ở tiền tuyến, dù họ có nhận ra điều đó hay không.
Bồi dưỡng bản lĩnh chính trị cho người lao động, vì vậy, không phải là việc làm từ trên xuống - áp đặt từ tổ chức vào cá nhân. Đó phải là một quá trình từ trong ra ngoài - giúp mỗi người lao động hiểu tại sao họ cần có lập trường, tại sao niềm tin chính trị không phải là điều áp đặt mà là điều được chọn lựa qua nhận thức và trải nghiệm, và tại sao việc giữ vững nền tảng tư tưởng trên không gian mạng không phải là trách nhiệm của ai khác - mà là của chính họ.
Đội ngũ người lao động Việt Nam đã và đang chứng minh rằng họ có đủ bản lĩnh, đủ trách nhiệm và đủ năng lực để làm điều đó. Điều còn lại - là tổ chức Công đoàn, các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp phải tạo ra đủ môi trường, đủ công cụ và đủ niềm tin để họ làm tốt hơn nữa. Khi mỗi người lao động hiểu rõ mình đang đứng ở đâu, đang bảo vệ điều gì, và biết cách bảo vệ điều đó ngay trên chiếc điện thoại trong tay mình - thì lúc đó, "hàng rào miễn dịch" tư tưởng không còn là hình ảnh ẩn dụ nữa, mà là thực tế sống động ở từng con người, từng nhà máy, từng công sở, từng cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp trên khắp đất nước.
Và đó cũng là ý nghĩa sâu xa nhất của nhiệm vụ mà chúng ta đang bàn đến hôm nay.


